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Présentation de l'éditeur
En couvrant les multiples champs d intervention de la communication, les objectifs qu elle poursuit et les
diverses typologies de médias qu elle utilise, Just in Time Communication permet à tout professionnel du
marketing de disposer d outils concrets et facilement accessibles pour satisfaire rapidement aux principaux
fondamentaux du métier.

9 objectifs et 45 plans d'action : 1. Travailler la notoriété et l image de marque. 2. Construire une réputation.
3. Créer une expérience entre la marque et les consommateurs. 4. Mettre en place les outils de soutien au
processus commercial. 5. Mobiliser les salariés sur la stratégie de l entreprise. 6. Mobiliser les actionnaires
sur la stratégie de l entreprise. 7. Mettre en place des outils pour gérer la communication. 8. Mettre en uvre
les outils de mesure des actions. 9. Travailler avec les agences de communication. Biographie de l'auteur
Florence Granier a fondé le cabinet Marketing Efficiency (Paris) pour accompagner les annonceurs dans la
mise en oeuvre de plans de communication avec les agences. Ses responsabilités antérieures l'ont vu opérer à
la tête de services marketing chez de grands annonceurs (Renault, Cofinoga...). Elle enseigne également à
l'ESG Management School de Paris. Aujourd'hui au sein du cabinet Marketing Efficiency comme conseil en
communication, Guillaume Halphen a débuté sa carrière dans l'industrie automobile et exercé pendant 10 ans
diverses fonctions marketing chez Renault où il a notamment contribué à mettre en oeuvre la stratégie de
communication du constructeur au niveau de son réseau, puis du groupe. Spécialisée en communication
interne et relations publiques (animation et coordination de réseaux internes, chef de projet événementiel
pour des salons internationaux, relations presse), Sylvie Recoules a un parcours professionnel de plus de 25
ans au sein d'entreprises aéronautiques et de la défense. Elle contribue également aux commissions Culture et
Médias du Club de la Com Midi-Pyrénées et enseigne la communication à Toulouse Business School.
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